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perlen papier ag

IT Support / ICT Helpdesk Mitarbeiter*in

Beschreibung

Perlen Papier AG st ein fiuhrender Hersteller von Zeitungsdruck- und
Magazinpapieren. Modernste Technik, Innovation, Nachhaltigkeit und gut
ausgebildete Mitarbeiter sind die Pfeiler unseres Erfolges. Hier bestimmen Sie lhren
Karriereweg durch Engagement und mit guten Ideen selbst! Unser Arbeitsgebiet
umfasst die ganze Verfahrenstechnik der Holzstofferzeugung,
Altpapierverarbeitung, hin zur Produktion von hochwertigen grafischen LWC und
Zeitungspapier.

Das kénnen Sie bewegen

e IT Support mit Beratung und Betreuung aller Standorte der CPH Gruppe im
Bereich IT Infrastruktur/PC, interne mobile Anwendungen (App),
Archivierungs- und Workflowsysteme

¢ Fehleranalyse und Ausarbeitung von Problemlésungen sowie
Troubleshooting

e Installation und Konfiguration oder Austausch von Hardware- und
Infrastruktur

¢ Verantwortlich fir die Konfiguration aller verwendeten Azure-Cloud Dienste
(z.B. Windows virtual Desktops, Office 365, IT Security aus der Azure
Cloud, usw)

e Leitung kleinerer IT Service Projekte

¢ Mitarbeit bei grésseren, auch internationalen Projekten

Das bringen Sie mit

¢ Hoher Kundenfokus, guter Umgang mit Menschen

¢ Abgeschlossene Berufsausbildung im IT-Infrastruktur- oder IT-
Servicebereich (Lehrabganger willkommen)

¢ Microsoft Azure und Office 365 Erfahrung sowohl konzeptionell als auch
operativ

¢ Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

* Reisebereitschaft

Das konnen Sie von uns erwarten

e 24-30 Tage Ferienanspruch (altersabhangig)

» Uberdurchschnittliche Leistungen bei Krankheit und Unfall

« Uberobligatorische Vorsorge

¢ Mitarbeiterleistungen (z.B. Fitnessabo, Verkehrshaus Luzern, Wandertag)
¢ Gute Verkehrsanbindung / gratis Parkmdglichkeiten

¢ Verglinstigte Verpflegung im Gasthaus / Restaurant die Perle

¢ Flexibles Arbeitszeitmodell mit Gleitzeitkonto

Kontakte

Flr Auskiinfte steht lhnen Tenzin Nelung, Human Resources (Tel: 041 455 80 18)
gerne zur Verfigung.

Perlen Papier AG

Arbeitgeber
Perlen Papier AG

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
ab sofort oder nach Vereinbarung

Dauer der Anstellung
unbefristet

Arbeitsort
Perlenring 1, 6035, Perlen, Kanton

Luzern, Schweiz

Veroffentlichungsdatum
16. Juli 2021

http://www.perlen.ch



Wir bitten ausdrticklich um Online-Bewerbungen Uber unser Bewerberformular,
Brief- oder Emailbewerbungen werden nicht berlcksichtigt. Bewerbungen von

Personalvermittlern werden nicht berlicksichtigt und in eine Direktbewerbung
umgewandelt.
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